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สมัชชาสุขภาพแหงชาติคร้ังที่ ๖ 
 

สมัชชาสุขภาพ ๖. มติ ๔. ผนวก ๑ 
๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๗  

แผนยุทธศาสตรการจัดการปญหาโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 

 
วิสัยทัศน  (Vision) 
 “มุงสูสังคมแหงจิตสำนึกรวมรับผิดชอบในการเฝาระวัง รองเรียน และจัดการปญหาโฆษณาท่ีผิดกฎหมาย
ของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ดวยภาคีเครือขายระดับชาติและระดับพื้นที่เชิงบูรณาการอยางเขมแข็ง” 
 
พันธกิจ (Mission) 
 พันธกิจเปนภารกิจที่ภาคีทุกภาคสวนตองสรางพนัธสัญญาในการกระทำรวมกันเพือ่การพัฒนาไปสูวิสัยทัศน 
ซึ่งประกอบดวยพันธกิจดังน้ี 
 ๑. กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตรการดำเนินงานของประเทศและพ้ืนที่ใหมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงและ
พัฒนากฎหมาย ระเบียบ มาตรการเชิงรุก เพื่อจัดการปญหาการโฆษณาท่ีผิดกฎหมายใหเกิดความทันสมัยคลองตัว 
และมีการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๒. สรางและพัฒนาภาคีเครือขายระดับชาติและระดับพื้นที่ในการจัดการโฆษณาท่ีผิดกฎหมายใหเขมแข็ง
อยางบูรณาการ ทั้งการสงเสริม การควบคุม การกำกับ และการบังคับใชกฎหมาย ภายใตโครงสรางการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพทุกระดับ 
 ๓. พัฒนาระบบสนับสนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตรการจัดการปญหาการโฆษณาท่ีผิดกฎหมายใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุดโดยเฉพาะระบบฐานขอมูล ขีดความสามารถ ความม่ันคงของผูปฏิบัติงานรวม และการ
ประสานงานเชิงรุกในการจัดการโฆษณาที่ผิดกฎหมายท่ีรวดเร็ว ทันทวงทีและทั่วถึง 
 ๔. สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาส่ือสารมวลชนของประเทศ ทั้งผูประกอบการดานกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม สื่อสิ่งพิมพ  และผูประกอบวิชาชีพสื่อทั้งในระดับชาติและระดับพื้นที่ ใหเปน
สื่อสีขาว มีจริยธรรม ที่ไมโฆษณาผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ 
 ๕. สงเสริม สนับสนุน สรางความตระหนกั ความรบัผดิชอบ และองคความรูแกประชาชน ใหเทาทันการ
โฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ และมีสวนรวมเฝาระวัง รองเรียน และจัดการปญหา
อยางมีจิตสำนึกพลเมือง  
 
เปาประสงคของแผนยุทธศาสตร  
 เปาประสงคของแผนยุทธศาสตรภายในป พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกอบดวยเปาประสงคดังนี้ 
 ๑. ประเทศไทยสามารถลดปญหาการโฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ใหลด
นอยลงภายในป พ.ศ. ๒๕๖๑ ไดไมนอยกวารอยละ ๕๐ 
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 ๒. ประชาชน ชุมชน และทุกภาคสวนมคีวามตระหนกั มคีวามรูอยางเทาทนัและรวมรบัผดิชอบตอปญหา
การโฆษณายา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพที่กระทำผิดกฎหมาย มี “พื้นที่ตนแบบ” ในการจัดการปญหาการ
โฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ อยางนอยจังหวัดละ ๑ พื้นที่  
 ๓. สัดสวนเรื่องรองเรียนจากประชาชน ชุมชน และทุกภาคสวนในพื้นที่ที่นำไปสูการจัดการกับโฆษณาที่
ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ผานการรองทุกข กลาวโทษ เปรยีบเทยีบปรบัตามกฎหมาย และ
มีกระบวนการติดตามอยางสมบูรณ ไมนอยกวารอยละ ๙๐ จากเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
 ๔. ผูบริโภคมีความเชือ่มั่นไววางใจในประสิทธิภาพการบริการและการจัดการขอรองเรียนการโฆษณาที่
ผิดกฎหมายของยา อาหาร ผลิตภัณฑสุขภาพ โดยมีระดับความเช่ือมั่นไมนอยกวารอยละ ๘๕ 
 ๕. สื่อสารมวลชนของประเทศทั้งผูประกอบการดานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการ
โทรคมนาคม สื่อสิ่งพิมพ และผูประกอบวิชาชีพสื่อทั้งในระดับชาติและระดับพื้นที่ ในระบบฐานขอมูลของประเทศ
เปนสื่อสีขาว มีจริยธรรม โดยไมโฆษณายา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผิดกฎหมาย ไมนอยกวารอยละ ๘๐  
 ๖. ประเทศไทยมีระบบฐานขอมูลการอนุญาตโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพ ระบบฐานขอมูลเฝาระวังโฆษณา
ผลิตภัณฑสุขภาพ ระบบฐานขอมูลโฆษณาที่ผิดกฎหมาย และระบบฐานขอมูลเชิงวิชาการดานยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ เสร็จสมบูรณ มีคุณภาพสูง ครบถวน ทันสมัย เขาถึงดวยความสะดวก รวดเร็ว และสามารถ
เชื่อมโยงการใชประโยชนรวมกันของภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและภาคีทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ ทั้ง ๔ ฐานขอมูล 
 
ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) 
 ๑. การกำหนดนโยบาย มาตรการระดับชาติ และโครงสรางการบริหารจัดการปญหาการโฆษณาท่ี
ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ที่เปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูง   
 ๒. การพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ และการบังคับใชแบบบูรณาการของภาคีที่เกี่ยวของทั้ง
ในประเทศและการเชื่อมโยงกับประชาคมอาเซียนใหมีประสิทธิภาพ 
 ๓. การสงเสริม สนับสนุน พัฒนาผูประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม 
กิจการสื่อสิ่งพิมพ ผูประกอบวิชาชีพส่ือ และผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ ใหตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ 
หลักจริยธรรม หลักสิทธิชุมชน และหลักสิทธิมนุษยชน  
 ๔. การสรางและพัฒนาเครือขาย กลไกการเฝาระวังการจัดการปญหาการโฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา 
อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ในระดับประเทศและพื้นที่ใหเขมแข็ง ครอบคลุมความหลากหลายทางเพศ วัย 
ชาติพันธุ วิชาชีพ สังคม วัฒนธรรม โดยบูรณาการกับตนทุนทางสังคม วัฒนธรรมทองถิ่น 
 ๕. การพัฒนาระบบฐานขอมูลและขีดความสามารถของบุคลากรทัง้ระบบใหสามารถรองรับการเฝาระวัง
ปองกันและแกไขปญหาการโฆษณายา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผิดกฎหมาย ทั้งในระดับชาติและพื้นที่ 
 
กลยุทธของประเด็นยุทธศาสตร  
 แผนยุทธศาสตรการจัดการปญหาโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ 
พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๑ มีกลยุทธของประเด็นยุทธศาสตรดังตอไปนี้ 
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๕ ประเด็นยุทธศาสตร ๑๙ กลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ 
การกำหนดนโยบาย มาตรการระดับชาติ 
และโครงสรางการบริหารจัดการปญหาการ
โฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ ท่ีเปนรูปธรรมและมี
ประสิทธิภาพสูง 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒            
การพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
และการบังคับใชแบบบูรณาการของภาคีที่
เกี่ยวของทั้งในประเทศและการเชื่อมโยงกับ
ประชาคมอาเซียนใหมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓          
การสงเสริม สนับสนุน พัฒนาผูประกอบ
กิจการกระจายเสียง กจิการโทรทศัน กิจการ
โทรคมนาคม กิจการสื่อสิ่งพิมพ ผูประกอบ
วิชาชพีสือ่ และผูประกอบวิชาชพีดานสขุภาพ
ใหตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ หลัก
จริยธรรม หลักสิทธิชุมชน และหลักสิทธิ
มนุษยชน  

กลยุทธที่ ๑ สรางกลไก นโยบายระดบัชาติและพื้นที่ เพื่อขับ
เคลื่อนการจัดการปญหาโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร 
และผลิตภัณฑสุขภาพ  
กลยุทธที่ ๒ พัฒนาโครงสรางการบริหารจัดการปญหาการ
โฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ
ใหครอบคลุมทุกระดับ ทั้งในระดับสวนกลาง ภูมิภาค เขต 
จังหวัด และอำเภอ  

กลยุทธที่ ๑ การพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ใหมี
ประสิทธิภาพและมีความทันสมัย 
กลยุทธที่ ๒ สงเสริมการมีสวนรวมของหุนสวนยุทธศาสตรเพ่ือ
การบังคับใชกฎหมายอยางบูรณาการ โดยกำหนดใหมีผูรับผิด
ชอบหลักและแผนการดำเนินงานอยางชัดเจน  
กลยุทธที่ ๓ บูรณาการความรวมมือกับประชาคมอาเซียน
ในการจัดการปญหาโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ 

กลยุทธที่ ๑ สงเสริมใหผูประกอบกิจการฯ ผูประกอบวิชาชีพ
สื่อ และผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ มีความรู ความเขาใจ
กฎหมายที่ควบคุมโฆษณาอยางถูกตอง 
กลยุทธที่ ๒ ยกยองผูประกอบกิจการฯ ผูประกอบวิชาชีพสื่อ
ที่ดี และลงโทษผูโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ โดยบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด 
กลยุทธที่ ๓ สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาเพื่อสราง
การเรียนรูใหตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ หลักจริยธรรม 
หลักสทิธิชุมชน และหลักสิทธิมนุษยชนในสถาบันการศึกษา 
กลยุทธที่ ๔ สราง พัฒนาเกณฑจริยธรรม จรรยาบรรณ รวมถึง
หลักสิทธิมนุษยชน และแนวทางปฏิบัติในการเผยแพรขอมูล
ดานยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ รวมท้ังสรางกลไกการ
ตรวจสอบกันเอง 



รวมม ิติสมัััชชาสุขภาพแหงชา ิติ ค ััรั้ง ีีที่ ๑ - ครั้ัังที่ีี ๗ ๖๕๐

๕ ประเด็นยุทธศาสตร ๑๙ กลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔          
การสรางและพัฒนาเครือขาย กลไกการ
เฝาระวัง จัดการปญหาการโฆษณาท่ีผิด
กฎหมายของยา อาหาร และผลิตภัณฑ
สุขภาพ ในระดับประเทศและพื้นที่ ให
เขมแข็ง ครอบคลุมความหลากหลายทาง
เพศ วยั ชาติพนัธุ วชิาชพี สังคม วัฒนธรรม 
โดยบูรณาการกับตนทุนทางสังคมและ
วัฒนธรรมทองถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕         
การพัฒนาระบบฐานขอมูลและขีดความ
สามารถของบุคลากรทั้งระบบใหสามารถ
รองรบัการเฝาระวงั ปองกนัและแกไขปญหา
การโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผิดกฎหมาย
ทั้งในระดับชาติและพ้ืนที่ 
 
 

* หมายเหตุ : ผูประกอบวิชาชีพสื่อ ใหหมายรวมถึงผูผลิตสื่อโฆษณาดวย 

กลยุทธที่ ๑ สรางมาตรการเชิงรุก มุงสรางความรูความเขาใจ 
ปรับทัศนคติผูบริโภคให “รูเทาทันสื่อ” และลดการบริโภคท่ี
เกินความจำเปน  
กลยุทธที่ ๒ สงเสริม พัฒนาศักยภาพ และขยายเครือขาย
เฝาระวังการโฆษณายา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ ระดับ
พื้นที่ใหเขมแข็ง ทัว่ถงึทกุพืน้ที ่โดยรวมกบัเครอืขายหมออนามัย 
สมัชชาสุขภาพจังหวัด อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน และ
ผูนำชุมชนทั่วประเทศ และเชื่อมโยงกันเปนเครือขายระดับ
ประเทศ  
กลยุทธที่ ๓ พัฒนากลไกการเฝาระวังและรับเรื่องรองเรียนใน
ระดับชุมชนที่สามารถเช่ือมโยงระหวางขอมูลระดับชาติกับ
ระดับพื้นที่ 
กลยุทธที่ ๔ เสริมสรางศักยภาพและความรับผิดชอบรวมของ
ชุมชนในการจัดการกับปญหาการโฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา 
อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ 
กลยุทธที่ ๕ สงเสริม สนับสนุนเครือขายใหมีความสามารถ
เฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 กลยุทธที่ ๑ พัฒนาระบบการรับและจัดการเรื่องรองเรียนใหมี
เอกภาพ ประสิทธิภาพ และเปนหนวยงานบริการที่มีความเปน
เลิศดานการจัดการ (Excellent Call Center: ECC) 
กลยุทธที่ ๒ พัฒนาระบบฐานขอมูล และออกแบบระบบ
สารสนเทศท่ีสามารถเชื่อมโยงกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
ทุกระดับ รวมทั้งสื่อสารและสงเสริมใหเครือขายเฝาระวังการ
โฆษณาทีผ่ดิกฎหมายสามารถเขาใชฐานขอมลูอยางมปีระสทิธภิาพ  
กลยุทธที่ ๓ เสริมสรางสมรรถนะผูปฏิบัตงิานในการขับเคลื่อน
ภารกิจการจัดการปญหาการโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา 
อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพ  
กลยุทธที่ ๔ พัฒนาระบบการเยียวยา ฟนฟูผูบริโภคที่ไดรับผล
กระทบจากการใชยา อาหาร และผลิตภัณฑสุขภาพท่ีโฆษณา
โออวดเกินจริง และคุมครองผูรองเรียนใหมีความปลอดภัย 
กลยุทธที่ ๕ พัฒนาระบบการกำกับติดตามและประเมินผล 
โดยกำหนดตัวชี้วัดที่สามารถบงชี้ความสำเร็จในการปองกัน
และแกไขปญหาการโฆษณาท่ีผิดกฎหมายของยา อาหาร และ
ผลิตภัณฑสุขภาพ  


