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สมัชชำสุขภำพแห่งชำต ิครัง้ที่ ๑๔                                                                                                                        สมัชชำสุขภำพ ๑๔ / หลัก ๓ / ผนวก ๑ 
ระเบียบวำระที่ ๒.๓                                                                                                                                                                                                                                                            ๑๙ สิงหำคม ๒๕๖๔ 

(ร่ำง) เส้นทำงเดินของมติฯ  
กำรจัดกำรกำรสื่อสำรอย่ำงมีสว่นร่วมในวิกฤตสุขภำพ 

รัฐบาล โดย ศูนย์บริหารจัดการภาวะฉุกเฉินการแพร่ระบาดของโรค1 

และกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานหลัก ร่วมกับ

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ

นวัตกรรม กระทรวงแรงงาน ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ส านักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ กรมประชาสัมพันธ์ และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๑. ก าหนดให้การจัดการการส่ือสารอย่างมี ส่วนร่วมใน
วิกฤตสุขภาพเป็นวาระส าคัญเ ร่งด่วนในระดับชาติ พร้อม
จัดท าแนวทางการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพไว้เป็นการเฉพาะ
ในแผนแม่บท โดยแบ่งเ ป็น ๓ ระยะ คือ ระยะก่อนเกิด
วิกฤต ระยะเกิดวิกฤต และระยะหลังเกิดวิกฤต ทั้งแผน
ระยะเร่งด่วน ระยะสัน้ และยาว พร้อมทัง้จัดท าแผนบู รณา
การการจัดการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพร่วมกันกับ 
ทุกภาคส่วน  

๑. การจัดการการส่ือสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤต

สุขภาพเป็นวาระส าคัญเร่งด่วนในระดับชาติ และได้

แนวทางการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ ทัง้ ๓ ระยะ  

ท่ีปรากฎในแผนแม่บท พร้อมได้แผนบูรณาการ

การจัดการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ 

ทุกภาคส่วนตระหนักถึงความส าคัญ

เร่งด่วนในระดับชาติท่ีจะต้องมีการ

จัดการการส่ือสารอย่างมีส่วนร่วม 

ในวิกฤตสุขภาพ และมีความพร้อม 

ในการบูรณาการการท างานร่วมกัน2 

ตามแนวทางการส่ือสารท่ีก าหนดใน 

แผนแม่บท 

รัฐบาล โดยศูนย์บริหารจัดการภาวะฉุกเฉินการแพร่ระบาดของโรค2 

และกระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานหลัก ร่วมกับ

สถาบันการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนด้านการส่ือสาร องค์กร

วิชาชีพด้านการแพทย์และสาธารณสุข กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น กรมประชาสัมพันธ์ ผู้ประกอบการด้านส่ือ และ

ด้านการส่ือสารโทรคมนาคม ส่ือภาคประชาชน และภาคส่วนท่ี

เกี่ยวข้อง  

๒. จัดตั ้งศูนย์บัญชำกำรกำรส่ือสำรในวิกฤตสุ ขภำพ   
ท่ีจัดตัง้โดยรัฐบาล ในรูปแบบคณะกรรมการท่ีมาจากก ารมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ท่ีส่ือสารจากจุดเดียวอย่างเ ป็น
เอกภาพ พร้อมทัง้มีผู้บัญชาการศูนย์ ท่ีมีความรับผิดช อบ 
และอ านาจตัด สินใจ บนพื้นฐานของผลประโยชน์ส่วน รวม 
เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการประสานงาน เพื่อรวบรวม 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ผลิตส่ือ และเผยแพร่ข้อมูลข่าว สาร
ผ่านช่องทางต่างๆ ท่ีหลากหลาย ครบถ้วน ตามแผนการ
ส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ พร้อมทัง้พัฒนาฐานข้อมูลหรือศูนย์
ข้อมูลระดับประเทศ ระดับจังหวัด ระดับท้องถิ่น และระดับ
ชุมชน ท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดย ง่าย  โดยมีผู้
ประสานงานท่ีได้รับมอบหมายในทุกระดับอย่างชัดเจน และ
สามารถประสานงานได้อย่างรวดเ ร็ว ทันต่อสถานการ ณ์ 
และให้ส านักประชาสัมพันธ์จังหวัดปรับภารกิจมาเ ป็น
หน่วยหลักประสานงานในระดับจังหวัดทันที 

๑. เกิดศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ 

ท่ีประกอบด้วยผู้บัญชาการศูนย์ และคณะกรรมการ

จากภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง เป็นหน่วยงานกลางใน

การจัดการการส่ือสารอย่างเป็นเอกภาพ 

๒. ได้ฐานข้อมูล หรือศูนย์ข้อมูลระดับประเทศ 

ระดับจังหวัด ระดับท้องถิ่น และระดับชุมชน  

ท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย โดยมี 

ผู้ประสานงานท่ีได้รับมอบหมายในทุกระดับอย่าง

ชัดเจน  

๑. เกิดระบบการจัดการการส่ือสาร 

ในวิกฤตสุขภาพอย่างเป็นเอกภาพ ท่ีมี

ฐานข้อมูลเชื่อมโยงกันในทุกระดับ 

๒. ประชาชนเข้าถึงฐานข้อมูลเกี่ยวกับ

วิกฤตสุขภาพ และใช้ประโยชน์ได้

โดยตรง อย่างรวดเร็ว 

 
1 ศูนย์บริหารจัดการวิกฤตสุขภาพแห่งชาติ (ศูนย์บริหารจัดการภาวะฉุกเฉินการแพร่ระบาดกรณีโรคระบาดใหญ่) มาจากมติ ๑๓.๒ 
2 ศูนย์บริหารจัดการวิกฤตสุขภาพแห่งชาติ (ศูนย์บริหารจัดการภาวะฉุกเฉินการแพร่ระบาดกรณีโรคระบาดใหญ่) มาจากมติ ๑๓.๒  

สมัชชาสุขภาพ ๑๔/ เส้นทางเดินของร่างมติ ๓ เร่ือง การจัดการการส่ือสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ หน้า ๑/๔  
 



 
 

รัฐบาล โดย ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ3  และ

กระทรวงสาธารณสุขเป็นหน่วยงานหลัก ร่วมกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม กระทรวงมหาดไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรวิชาชีพด้านการแพทย์และสาธารณสุข อาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ าหมู่บ้าน ผู้ประกอบการด้านส่ือ และด้านการส่ือสาร

โทรคมนาคม ส่ือภาคประชาชน และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๓. จัดกระบวนการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ อย่างน้อย  
๒ ระดับ คือ ระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ ทัง้เชิงรุก 
และเชิงรับ โดยอาศัยกลไกในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วน
ท้องถิ่น และชุมชน โดยมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบด้านการ
ส่ือสารเ ป็นการเฉพาะ ทั้งน้ี ให้ค านึงถึงบรรยากาศการ
ส่ือสารท่ีสร้างสรรค์ ในทุกระดับ ด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย และ
ส่ือท่ีเข้าถึงได้โดยง่าย ส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม ในทุกพื้นท่ี 

๑. เกิดกระบวนการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ

อย่างน้อย ๒ ระดับ คือ ระดับนโยบาย และระดับ

ปฏิบัติการ ทัง้เชิงรุก และเชิงรับ ผ่านกลไกใน

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และชุมชน 

ภายใต้บรรยากาศการส่ือสารท่ีสร้างสรรค์ เข้าถึงได้

ง่าย และเข้าใจง่าย 

๑. เกิดระบบการท างานเพื่อจัดการการ

ส่ือสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ

กลไกในแต่ละระดับได้เชื่อมโยงการ

ท างานร่วมกัน ทัง้ในเชิงข้อมูลท่ีถูกต้อง

ในแต่ละช่วงเวลา และในเชิง

กลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

รัฐบาล โดย ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ และ 

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และกรมประชาสัมพันธ์ เป็นหน่วยงาน

หลัก ร่วมกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวง

สาธารณสุข กรมสุขภาพจิต องค์กรวิชาชีพด้านการแพทย์และ

สาธารณสุข กองทุนเพื่อการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ องค์กรวิชาชีพส่ือ 

ผู้ประกอบการด้านส่ือ และด้านการส่ือสารโทรคมนาคม ส่ือภาค

ประชาชน ภาคประชาสังคม และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง  

๔. ก าหนดให้มีการรับฟังข้อมูล และความคิดเห็นจากทุก
ฝ่าย พร้อมทัง้จัดหน่วยเฝ้าระวัง และติดตามประเด็ นก าร
ส่ือสารท่ียังไม่ชัดเจน ไม่ครบถ้วน  ไม่ถูกต้อง หรือสร้าง
ความสับสนในสังคม เพื่อรวบรวม แสวงหาค าตอบ และ
เผยแพร่ค าตอบด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ 
ด้วยหลักจิตวิทยาการส่ือสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย ซ่ึง
รวมถึงส่ือท้อง ถิ่น และส่ือภาคปร ะช าชน ไปยังทุ ก
กลุ่มเป้าหมาย โดยค านึงถึงปฏิสัมพันธ์จากทุกฝ่าย เพื่อรับ
ฟัง และแลกเปล่ียนข้อมูล หรือความคิดเห็นจากประช าชน
ทุก ก ลุ่ ม อย่ า ง ส ร้ า ง สร รค์  ด้ ว ย ค ว าม รั บผิ ด ช อบ 

(Responsibility) และภาระรับผิดชอบต่อต าแหน่ง
หน้าท่ี (Accountability) ของทุกฝ่าย และค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตัง้ 

๑. เกิดพื้นท่ีในการรับฟังข้อมูล และความคิดเห็น

เกี่ยวกับวิกฤตสุขภาพ จากทุกฝ่าย และมีหน่วยเฝ้า

ระวังประเด็นการส่ือสารท่ียังเป็นปัญหาในวิกฤต

สุขภาพท่ีเกิดขึ้นในสังคม เพื่อรวบรวม แสวงหา

ค าตอบ และเผยแพร่ค าตอบด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม 

ทันต่อสถานการณ์ ด้วยหลักจิตวิทยาการส่ือสาร 

ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 

เกิดปฏิสัมพันธ์การส่ือสารเกี่ยวกับวิกฤต

สุขภาพในสังคมอย่างกว้างขวาง 

สร้างสรรค์ และก่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุก

ฝ่าย 

รัฐบาล โดย ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ และ

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และกรมประชาสัมพันธ์ เป็นหน่วยงาน

หลัก ร่วมกับ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  กระทรวง

สาธารณสุข องค์กรวิชาชีพด้านการแพทย์และสาธารณสุข กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน 

๕. เปิดช่องทางในการส่ือสารไปยังประชาชนทุกกลุ่ม ทุก
ช่วงวัย ให้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง ครบถ้วน อย่าง

ทันท่วงที ด้วยข้อมูลท่ีตรงกัน และเป็นเอกภาพ (Single 

Message)  พ ร้ อ ม ทั้ ง มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั น 

(Consistency) ในทุกระดับ เพื่อให้ประชาชนป ฏิบัติ
ตนได้อย่างถูกต้อง และเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้ อย่าง
รวดเ ร็ว  ผ่านส่ือท่ีหลากหลาย ทั้งส่ือเดิม ส่ือใหม่ และส่ือ

๑. มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับวิกฤต

สุขภาพท่ีถูกต้อง และเป็นเอกภาพ จากภาครัฐไปสู่

ประชาชนทุกกลุ่ม อย่างรวดเร็ว และทันต่อ

สถานการณ์ ด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ผ่านส่ือท่ี

๑. ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย มีสิทธิ 

และเสรีภาพในการเข้าถึงข้อมูลข้าวสารท่ี

ถูกต้อง ครบถ้วน อย่างทันท่วงที และ

เข้าถึงบริการสาธารณสุขได้อย่างรวดเร็ว 

 
3 ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ  มาจากข้อเสนอมติ ข้อ2 ของระเบียบวาระปีนี้   โดยที่ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ เป็นกลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
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ปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำร ผลผลิต/ตัวชี้วัด ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

สมัชชำสุขภำพแห่งชำต ิครัง้ที่ ๑๔                                                                                                                        สมัชชำสุขภำพ ๑๔ / หลัก ๓ / ผนวก ๑ 
ระเบียบวำระที่ ๒.๓                                                                                                                                                                                                                                                            ๑๙ สิงหำคม ๒๕๖๔ 

(ร่ำง) เส้นทำงเดินของมติฯ  
กำรจัดกำรกำรสื่อสำรอย่ำงมีสว่นร่วมในวิกฤตสุขภำพ 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ

นวัตกรรม องค์กรวิชาชีพส่ือ ผู้ประกอบการด้านส่ือ และด้านการ

ส่ือสารโทรคมนาคม ส่ือภาคประชาชน ภาคประชาสังคม และภาค

ส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

บุคคล โดยค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย ได้แก่ เด็ก
และเยาวชน ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส กลุ่มชาติพันธุ์  
และแรงงานข้ามชาติ  และค านึงถึงลักษณะเฉพาะของแต่ละ
พื้นท่ี ท่ีมีการใช้ภาษาถิ่น และภาษาเฉพาะกลุ่มท่ีแตกต่างกัน  

เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความหลากหลาย 

ในสังคม 

๒. ประชาชนสามารถปฏิบัติตนได้อย่าง

ถูกต้องและปลอดภัยในสถานการณ์

วิกฤตสุขภาพ 

๓. ประเทศชาติผ่านพ้นวิกฤตสุขภาพ 

ไปได้โดยเร็ว 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ส านักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นหน่วยงานหลัก ร่วมกับ ภาค

ประชาสังคมด้านการส่ือสาร องค์กรวิชาชีพส่ือ องค์กรวิชาชีพด้าน

การแพทย์และสาธารณสุข กระทรวงยุติธรรม ส านักงาน

คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๖. บังคับใช้ระเ บียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมาย ท่ีเกี่ย วข้ อง 
อย่างเหมาะสม เป็นธรรม รวดเร็ว และทันต่อสถานก าร ณ์ 
ในการจัดการกับข่าวลวง ข่าวปลอม และการบิดเ บือน
ข้อเ ท็จจริงท่ีสร้างผลกระทบต่อความเชื่อมั น่ ท่ีมีต่อการ
ส่ือสารของภาครัฐ ตลอดจนการล่วงละเมิดสิทธิ ส่วน บุคคล
ของทุกคนในสังคม ทั้งน้ี ให้ค านึงถึง สิทธิ เสรีภาพของ
ประชาชนในการแสดงค วามคิดเ ห็น ท่ี บัญญัติ ไ ว้ ใ น
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับปัจจุบัน  

๑. มีการบังคับใช้ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมาย

ท่ีเกี่ยวข้องในวิกฤตสุขภาพอย่างเหมาะสม เป็น

ธรรม รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ 

๒. จ านวนข่าวลวง ข่าวปลอม และข่าวบิดเบือน  

ท่ีส่งผลต่อความเชื่อมัน่ของประชาชนในการบริหาร

จัดการวิกฤตสุขภาพลดลงอย่างมีนัยส าคัญ 

มีการก ากับทิศทาง และความถูกต้องของ

ข้อมูลข่าวสารในวิกฤตสุขภาพใน

สังคมไทย อย่างเหมาะสม เป็นธรรม 

รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ 

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และกรมประชาสัมพันธ์ เป็นหน่วยงาน

หลัก ร่วมกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวง

สาธารณสุข องค์กรวิชาชีพส่ือ สถาบันการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอน

ด้านการส่ือสาร ผู้ประกอบการด้านส่ือ และการส่ือสารโทรคมนาคม 

ส่ือภาคประชาชน และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๗. ก าหนดแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานส าหรับส่ือในวิกฤต
สุขภาพ ซ่ึงครอบคลุมทัง้ข้อก าหนด ข้อพึงปฏิบัติ ข้อห้าม
ปฏิบัติ และบทลงโทษท่ีชัดเจน เมื่อมีการฝ่าฝืน ตลอดจน
ก าหนดแนวทางส่งเสริมสนับสนุนส่ือให้ปฏิบัติงานตามหลัก
จริยธรรมวิชาชีพ และกฎหมายอย่างเคร่งค รัด ด้วยความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม 
 

๑.มีแนวปฏิบัติส าหรับการปฏิบัติงานของส่ือใน

วิกฤตสุขภาพ ท่ีมีข้อมูลครบถ้วน และเป็นไปตาม

หลักจริยธรรม และกฎหมาย 

๑. ส่ือสามารถปฏิบัติงานในวิกฤต

สุขภาพได้ ตามหลักจริยธรรม และ

กฎหมายอย่างเคร่งครัด ด้วยความ

รับผิดชอบต่อม 

๒. ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่าง

ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นประโยชน์ 

ในการปฏิบัติตนในวิกฤตสุขภาพอย่าง

ปลอดภัย 
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รัฐบาล โดย ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ ส านักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ และกรมประชาสัมพันธ์ เป็นหน่วยงานหลัก 

ร่วมกับกระทรวงมหาดไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

สถานศึกษาทุกสังกัด สถาบันการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนด้าน

การส่ือสาร กองทุนเพื่อการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ องค์กรวิชาชีพด้าน

การแพทย์และสาธารณสุข องค์กรวิชาชีพส่ือ ภาคประชาสังคมด้าน

การส่ือสาร ผู้ประกอบการด้านการส่ือสาร และด้านการส่ือสาร

โทรคมนาคม ส่ือภาคประชาชน และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๘. เสริมสร้างให้การส่ือสารในสังคมไทยเป็นไปอย่างมี

จริยธรรม มีคุณธรรม และไม่ขัดกับหลักกฎหมายของ

บ้านเมือง ทัง้การส่ือสารผ่านส่ือเดิม  ส่ือใหม่  และส่ือบุคคล  

และสร้างการรู้เ ท่าทันส่ือ ข้อมูลข่าวสาร และเทคโน โลยี

ดิจิ ทัล (MIDL) ให้แก่ประชาชนโดยถ้วนห น้า ผ่าน
การศึกษาทัง้ในระบบและนอกระบบ เพื่อให้สามารถเข้าถึง 

วิเคราะห์ น าไปใช้ สร้างสรรค์เน้ือหา และตรวจสอบข้อมูล

ข่าวสารท่ีได้ รับจาก ส่ือต่าง ๆ  ได้ด้วยตนเอง และลด

ผลกระทบท่ีไม่พึงประสงค์จากการส่ือสารให้เหลือน้อย ท่ีสุด 

เพื่อการปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง และปลอดภัย ในวิกฤต

สุขภาพ  

๑. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในวิกฤตสุขภาพ ให้

ความส าคัญต่อคุณภาพการส่ือสารในสังคมไทย มี

กิจกรรมส่งเสริมการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ พร้อม

กิจกรรมสร้างการรู้เท่าทันส่ือ ข้อมูลข่าวสาร และ

เทคโนโลยีดิจิทัล ให้แก่ประชาชนทุกกลุ่ม 

๒. เกิดหลักสูตร หรือชุดการเรียนรู้ด้านการรู้ 

เท่าทันส่ือ ข้อมูลข่าวสาร และเทคโนโลยีดิจิทัล 

(MIDL) ผ่านการศึกษาทัง้ในระบบและนอกระบบ  

๓. ประชาชนได้รับผลกระทบท่ีไม่พึงประสงค์จาก

การส่ือสารในวิกฤตสุขภาพน้อยลงอย่างมีนัยส าคัญ  

๑. การส่ือสารในสังคมไทยเป็นไปอย่าง

สร้างสรรค์ ภายใต้หลักกฎหมาย และ

จริยธรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการส่ือสาร 

๒. ประชาชนส่วนใหญ่ในสังคมไทยรู้ 

เท่าทันส่ือ ข้อมูลข่าวสาร และเทคโนโลยี

ดิจิทัล (MIDL)  

รัฐบาล โดย ศูนย์บัญชาการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ และ

สถาบันการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนด้านการส่ือสาร เป็น

หน่วยงานหลัก ร่วมกับ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ กระทรวงมหาดไทย 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการ

อุดมศึกษา วิจัย และนวัตกรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวง

สาธารณสุข องค์กรวิชาชีพด้านการแพทย์และสาธารณสุข ภาค

ประชาสังคมด้านการส่ือสาร และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

๙. จัดการความรู้ และประเมินผล เพื่อให้เกิด ก า ร

แลกเปล่ียนเรียนรู้ น าไปสู่ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา โดย

จัดให้มีการรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ

ภาวะวิกฤต และการส่ือสารในภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึ้น พร้อม

ทั้งถอดบทเ รียนการท างานอย่างเ ป็นระบบ โดยก าหนด

ระยะเวลาในการประเมินผลให้สอดคล้องกับแผนการจัดการ

การส่ือสารในภาวะวิกฤตระดับชาติ 

๑. ได้ชุดความรู้ และผลการประเมินเกี่ยวกับการ

จัดการการส่ือสารในวิกฤตสุขภาพ ท่ีระบุถึง

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ท่ีสอดคล้องกับ

แผนการส่ือสารระดับชาติ 

เกิดบรรยากาศแลกเปล่ียนเรียนรู้

เกี่ยวกับการจัดการการส่ือสารในวิกฤต

สุขภาพในหมู่ประชาชนทุกระดับ โดยมี

เป้าหมายเพื่อการพัฒนาการจัดการ 

การส่ือสารในวิกฤตสุขภาพให้ดีขึ้น 

ในอนาคตร่วมกัน 

เลขาธิการคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ ๑๐. รายงานความก้าวหน้าของมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ
เร่ือง การจัดการการส่ือสารอย่างมี ส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ 
ในสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครัง้ท่ี ๑๕ และครัง้ท่ี ๑๖ 
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